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AUVERGNE
CONVENTION BUREAU

Communiqué de presse Juin 2010

Malgré la crise de 2008, 3 poles de congrés, « locomotives » de I’Auvergne, affichent des
résultats confortables, voire trés honorables en 2009 : Vichy avec 196 000 nuitées pour les
congrés, séminaires et manifestations sportives. A Clermont-Ferrand, Auvergn’events - la
Grande-Halle d’Auvergne, le Zénith et Polydome, prés de 150 000 nuitées. A Montlugon, la
derniére saison d’Athanor a accueilli 104 manifestations économiques pour 72.000
participants. Vulcania a vu son activité « événementiel » progresser de 30% !

Alors que le secteur du tourisme d’affaires frangais a enregistré en 2009 une chute (source
étude Coach Omnium) de 7,8%, I’Auvergne tire son épingle du jeu. La région a bénéficié de sa
situation centrale sur le territoire national, et a su se positionner clairement sur des valeurs
éthiques. Des choix qui ont permis a cette activité, en plein essor en Auvergne, de se
maintenir en 2009, et qui restent pertinents pour l'avenir, avec de beaux événements
annoncés cet été 2010 : la Coupe Davis a Clermont Ferrand les 9, 10 et 11 Juillet et la 1
conférence internationale sur les mammouths du 30 Aolit au 4 Septembre au Puy-en-Velay.
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Aux cotés des 2 grandes villes de congres, Clermont-Ferrand et Vichy, la région offre aux
organisateurs d’autres choix : Athanor a Montlugon, L’hotel Dieu du Puy-en-Velay, les Carmes
a Aurillac et le Centre de Congreés de La Bourboule.

Au total ce sont 8 sites de caractere qui savent offrir, dans une politique de complémentarité,
un panel de cadres et de prestations propres a personnaliser tout congrés en Auvergne.

Signes de la vitalité du tourisme d’affaire en Auvergne, I'offre hoteliere et aérienne
accompagnent son évolution :

» Le développement de la qualité du parc hotelier auvergnat. Entre 2005 et 2010, les 4*
sont passés de 4 a 10, les 3* de 60 a 73, et d’autres projets d’hotels de 3* et 4 * sont
en cours. Au total I’Auvergne compte 13 349 chambres d’hotels classés. L'offre est
principalement concentrée dans les villes de congrés (60%).

» L’aéroport de Clermont-Ferrand offre 12 destinations en vols directs et 244
destinations en correspondance, via Paris, Lyon et Amsterdam. Avec 2 compagnies : le
Groupe Air France et Chalair Aviation. Affretement de tout type d’appareils pour les
organisateurs d’événements possible grace a sa piste de plus de 3 km.
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Le Puy-en-Velay

Le batiment de I'Ho6tel-Dieu, classé au Patrimoine Mondial de I'Humanité par I'UNESCO au titre
des chemins de Saint-Jacques de Compostelle, vient d’étre entierement réhabilité par le célébre
architecte Jean-Michel Willmotte. Il offre un nouvel espace de congrés avec un auditorium de
166 places et une salle annexe de 140 places, qui ouvriront au printemps 2011.

Quelques références de congreés organisés au Puy-en-Velay :

v 2008 : Conférence Européenne sur 'Emploi des Séniors
v 2009 : Conférence Nationale du Syndicat des Directeurs Généraux de Service
v/ 2010 : Congrés National de la Fédération de Vol a Voile

Au Puy-en-Velay : 5°™ conférence internationale sur les mammouths et leur famille —

du 30 Ao(t au 4 septembre 2010.

La ville du Puy-en-Velay, un des berceaux de la paléontologie au début du XIXéme siecle, a été
choisie pour les richesses paléontologiques de son territoire et du musée Crozatier.

Placé sous le patronage du Ministére de I'Enseignement Supérieur de la Recherche, la
conférence réunira, pour la 1°° fois, 150 chercheurs du monde entier, réunis par un Comité
scientifique co-présidé par le professeur Yves Coppens et le Dr Frédéric Lacombat.

Les themes abordés sont: changements climatiques, ADN, biodiversité, préservation et
protection des espéces, commerce de l'ivoire.

Du 4 au 15 Novembre une exposition inédite au musée Crozatier présentera le dernier bébé
mammouth découvert dans le permafrost de Sibérie : Khroma. Ce prét exceptionnel conclu
dans le cadre de l'année croisée France-Russie et d’un partenariat scientifique avec la
République de Sakha en Yakoutie, I’Académie des sciences de la république de Sakha, I'Institut
Polaire d’Ecologie appliquée, I'International Mammoth Committee et le museum Mammouth
de Yakoutsk.
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Clermont-Ferrand

Avec le triplé Polydome (ouverture en 1999), Grande Halle d’Auvergne et Zénith (ouverture
en 2004), Clermont-Ferrand est aujourd’hui concurrente de villes comme Montpellier,
Toulouse, Nantes, Strasbourg ou Lille.

Signe du dynamisme de I'activité, la ville offre aujourd’hui plus de 3000 chambres d’hotels
classés, dont plus d’un tiers en 3 ou 4 étoiles.

Auvergn’events en 2009 : Estimation de 100 000 a 150 000 nuitées directes, avec :

v" 620 manifestations,

v' 58 représentations sur le Zénith

v 33 salons grand public et professionnels

v 23 Congreés nationaux et internationaux

v' 10 événements internationaux et 53 nationaux.

En 2008, I'activité des rencontres d’affaires avait réalisé 5,3 millions d’euros.

Quelques références de Polydome :

v’ Congrés CFDT

v Assemblée Générale Michelin

Prochainement :

v’ 5% &dition des Ateliers d’Echographie en ALR, en décembre 2010, avec 3 jours de
rencontres rassemblant plus de 250 congressistes et 50 intervenants de 11 nationalités.

Quelques références de la Grande Halle :

v’ Congrés National des Sapeurs Pompiers de France — 3800 personnes
v’ Convention Gaz de France
v Rencontres Nationales du Transport Public

Coupe Davis France - Espagne a la Grande Halle et au Zénith - les 9,10 et 11 juillet.

Clermont-Ferrand recoit le quart de finale de Coupe Davis France.

L’unité, la complémentarité et la beauté des 2 infrastructures ultra modernes avaient déja
accueilli la rencontre France Roumanie en 2007.

Pour la Coupe Davis 2010, le Zénith et la Grande Halle seront utilisés pendant 15 jours. Dans le
Zénith une véritable arene sera montée, avec un court de surface rapide, entouré des gradins
de 6400 places.

Classée régulierement par la presse nationale parmi les villes les plus sportives de France,
Clermont-Ferrand fait une large place au tennis avec prés de 1 600 pratiquants, I’'Open Gaz de
France et le Tournoi International Junior.
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Vulcania

En 2009 dans un contexte économique difficile, I’activité événementielle de Vulcania a vu son
CA augmenter de + 30% (630 000 euros) pour atteindre 6% du chiffre d’affaire global du parc.

En 2009, c’est prés d’une centaine de séminaires, incentives et soirées qui ont été organisés a
Vulcania.

Quelques références :

v’ Coupe du Monde de course d'orientation,

v' Soirée de gala du Congrés National des DCF,

v' Journées scientifiques du Canceropole,

v’ Soirées Mercedes a I'occasion du lancement de nouveaux modéles,

v Séminaires force de vente Toyota pour le lancement de la Prius.

Vichy

La cité thermale, depuis 'ouverture de son centre de congrés en 1996, dans le Palais de
I’'Opéra, de style Second empire classé Monument Historique, enregistre une montée en
puissance de I'activité tourisme d’affaire de I'ordre de + 8% depuis 4 ans. Vichy concurrence
des villes comme Evian, Deauville, Aix-en-Provence.

2008 : 75 000 nuités sur la seule activité tourisme d’affaire, avec 105 congreés et séminaires

2009 : 196 000 nuités générées par les 2 activités : rencontres d’affaire du Palais des congrés
et événements sportifs du Centre Omnisports.

Les références 2010 :

Les Joca (Journées Omnisport du Crédit Agricole), avec 3 200 personnes sur 3 jours
Coupe du Monde de canoé-kayak en ligne — 560 compétiteurs de 33 nations.
Congres National des Orthophonistes

Congres Européen des Villes Thermales

Convent du Grand Orient de France

Championnat de France de Parachutisme
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Les Assises Nationales des Réseaux de Cancérologie
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Montlugon

La 2°™ ville d’Auvergne au cceur de la France est, avec son centre Athanor, une remarquable
destination pour les organisateurs de congres.

Activité 2008/2009

v" 104 manifestations (congrés, salons, forums, conventions et séminaires)
v' 72 000 participants
v’ Chiffre d’affaires : 350 000 euros

Quelques Références :

Forum International de la Carpe

Congres national des Meilleurs Ouvriers de France

Convention Nationale de la Francaise des Jeux

1° &dition du salon de I'artisanat et des métiers d’art (nouveauté 2009)
Le Congres de la Table ronde — 1 200 participants
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Aurillac

Les Carmes

Choisir le Centre de Congrés « Les Carmes » d'Aurillac (1 amphithéatre modulable de 383 a 443
places, 4 salles de commissions de 35 a 70 places), c'est favoriser une organisation a taille
humaine, dans un cadre convivial et performant. En 2009, ce sont 195 manifestations qui s’y
sont déroulées.

Quelques références :

16eéme Congrés National de la Protection Civile (400 congressistes en 2008)
Congres de la Fédération Nationale des Ainés Ruraux (270 personnes)
Congres National des Bécassiers (200 personnes)

Forum Ruralitic — 400 personnes attendues en ao(t 2010 pour cette 5
Aurillac

AN
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La Bourboule

Le Centre de Congres de La Bourboule offre le décor prestigieux d’un casino « Belle Epoque » (1
salle de 450 places,1 salle de 300 places, 6 salles de commission, un espace exposition) en plein
coeur du Sancy. Il a accueilli 21 manifestations en 2009, pour un chiffre d’affaires de 200.000 €,
générant 2.000 nuitées dans la station.

Quelques références

v Les Journées Nationales des Parcs Régionaux

v’ Le congrés du Syndicat Sud PTT (400 personnes sur 4 jours)

v Les 28&mes Rencontres Universitaires du Génie Civil (250 personnes sur 3 jours)
v" Séminaires Michelin, France Télécom, Aventis, Sanofi....

Tableau de I'offre hoteliere Auvergne en 2010

classement Nombre d’hétels Nombre de chambres
4* 10 408
3* 73 2787
2% 411 8783
1* 70 1371

L’offre hoteliére des villes de congrés en 2010

Nombre de Aurillac | Clermont | Montlugon | Vichy Le Puy- Le Sancy
chambres en-Velay
4* 43 20 260
3* 120 1009 7 309 133 224
2* 364 1489 390 635 407 1193
1* 19 370 55 80 149
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AUVERGNE CONVENTION BUREAU : 42 membres en 2010 pour 129 établissements

Sous I'impulsion du Comité Régional de Développement Touristique d’Auvergne et avec le
soutien de la région Auvergne, I'association AUVERGNE CONVENTION BUREAU est née en
Avril 2007. Elle a pour mission de fédérer les professionnels de la rencontre d’affaires,
donner une image et une notoriété a la destination et mener des actions de promotion pour
valoriser toute la filiere. 18 membres constituent le Conseil d’administration, tous

professionnels de la rencontre d’affaires et impliqués dans différentes commissions de
travail.

e Président : Patricio COGORDAN -Directeur Général de Polydome a Clermont-Ferrand.
e Vice-Président : Frangois HEID — Directeur commercial et marketing de Vulcania
e Contact : Brigitte BARNAUD

Le site : www.auvergne-convention-bureau.com : portail sélectif de professionnels engagés
dans la qualité — un outil simple et pratique.

Contact presse : OPHA - Muriel Nicolas — Anne Vampouille - 71 rue Fondary — 75015 PARIS — Tél : 01 56 77 14 14 —
Courriel : contact@opha.fr

Auvergne Convention Bureau : Brigitte Barnaud — 01 43 44 68 07 — contact@auvergne-convention-bureau.com




